
 

ชื่อเรื่อง การศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของ 
ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 

ผู้วิจัย นายรุ่งเรือง  สูยะนันทน์  รองผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 
สถานศึกษา วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ปีท่ีพิมพ์ 2564 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาปัญหาการบริหารงานของฝ่ายพัฒนา
กิจการนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
ของฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา       

ประชากร ได้แก่ บุคลากรของวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ประจำปีการศึกษา 2563 
จำนวน 170  คน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรของวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ประจำปีการศึกษา 2563 
จำนวน 118 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากรสายผู้สอน และบุคลากรสายสนับสนุน โดยการ
สุ่มเลือกตามระดับชั้นภูมิ (Stratified random sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ในดำเนินการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามปัญหาการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ของวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 60  ข้อ ซึ่งมีค่าอำนาจจำแนกรายข้อ( rxy ) อยู่ระหว่าง 

0.40 ถึง  0.78 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (α) เท่ากับ  0.952 และแบบสอบถามข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน ของงานต่าง ๆ ในฝ่ายพัฒนากิจการ
นักเรียนนักศึกษา ของวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยร้อยละ  และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
1. ปัญหาการปฏิบัติงานของบุคลากร ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ของ

วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.76) ทั้งในภาพรวมและราย
ด้าน  โดยงานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ งานปกครอง งานกิจกรรม งานครูที่ปรึกษา  และงานแนะแนว
อาชีพและการจัดหางาน  ตามลำดับ รองลงมาคือ งานโครงการพิเศษและการบริการชุมชน ส่วนงานที่
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คืองานสวัสดิการนักเรียนนักศึกษา   

2. บุคลากรมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ของงานต่างๆ ในฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ของวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ดังนี้ 



 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอน และบุคลากร

สายสนับสนุน ควรยึดหลักการปฏิบัติงานตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
กําหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดย
การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ที่รัฐมนตรีวา
การกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด ประกอบดวย 3 มาตรฐาน 9 ประเด็นการประเมิน ไดแก 
มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่พึงประสงค มาตรฐานที่ 2 การจัดการ
อาชีวศึกษา และมาตรฐานที่ 3 การสรางสังคมแหงการเรียนรู ในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งเปนการประเมินผล และการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษานั้น จะตองมีเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในเชิง
ประจักษที่สอดคลองกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
จัดทำแผนปฏิบัติราชการของสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคน โดย

จัดทำแผนงานและโครงการ ยึดหลักมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษาและกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 

2.1 งานกิจกรรมนักเรียนนักศึกษา 
2.1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

1) ควรจัดทำแผนปฏิบัติการของงานกิจกรรม เพ่ือควบคุมการใช้จ่าย
งบประมาณ ให้สอดคล้องกับระเบียบและตัวบ่งชี้การประเมินองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่ง
ประเทศไทย 

2) ควรกำหนดปฎิทินการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม  
2.1.2 แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

1) ประชุมและอบรมคณะกรรมการดำเนินงานและครูที่ปรึกษาชมรม ในการ
จัดทำแผนปฏิบัติการ และศึกษาดูงานการดำเนินงานขององค์การนักวิชาชีพของสถานศึกษาที่ได้รับ
รางวัลชนะเลิศระดับชาติ  

2) ประชุมคณะกรรมการชมรมและครูที่ปรึกษาชมรม ในการกำหนดปฎิทิน
การปฏิบัติงานให้ครอบคลุมการดำเนินงาน 2 ภาคเรียนและ 1 ปีการศึกษา 

2.2 งานครูที่ปรึกษา  
2.2.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

ควรปรับปรุงระบบงานครูที่ปรึกษาให้มีความชัดเจน เพ่ือดูแลนักเรียน
นักศึกษาด้านการเรียน พฤติกรรมส่วนบุคคล และลดปัญหาการออกกลางคัน 



 

2.2.2 แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ดำเนินการประชุมคณะกรรมการบริหารงานเพื่อจัดทำและปรับปรุงคู่มืองาน

ครูที่ปรึกษาให้มีความสมบูรณ์ทุกขั้นตอนและเป็นลายลักษณ์อักษร มีการประกาศใช้และรับทราบแนว
ปฏิบัติงานครูที่ปรึกษาอย่างทั่วถึงและครบถ้วน 

2.3 งานปกครอง   
2.3.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

การดำเนินงานการลงโทษนักเรียนนักศึกษา ควรดำเนินการในทิศทาง
เดียวกัน  

2.3.2 แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ควรประชุมคณะกรรมการงานปกครองของทุกแผนกวิชา ร่วมกันจัดทำคู่มือ

งานปกครอง โดยอ้างอิงระเบียบว่าด้วยการลงโทษนักเรียนนักศึกษา 
2.4 งานแนะแนวอาชีพและการจัดหางาน 

2.4.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
ควรดำเนินการออกแนะแนวในรูปแบบคณะกรรมการ โดยพร้อมเพรียงกัน

ทุกสาขาวิชา 
2.4.2 แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

คณะกรรมการดำเนินงานแนะแนวอาชีพและการจัดหางาน ควรมีตัวแทน
ของคณะครูทุกแผนกวิชา และมีการประชุมวางแผนการดำเนินงานในรูปแบบของคณะกรรมการ 

2.5 งานสวัสดิการนักเรียนนักศึกษา 
2.5.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

ควรควบคุมคุณภาพของอาหาร และความหลากหลายของรายการและ
ประเภทอาหารในแต่ละร้าน 

2.5.2 แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ประชุมคณะกรรมการบริหารงานและผู้ประกอบการร้านค้า เพ่ือชี้แจง

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพของอาหาร และความหลากหลายของรายการและประเภทอาหารในแต่
ละร้าน อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

2.6 งานโครงการพิเศษและการบริการชุมชน 
2.6.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

1) ระยะเวลาในการวางแผนการออกบริการชุมชนมีความกระชั้นชิด ทำให้
การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนงานที่กำหนดไว้ 



 

2) งบประมาณดำเนินงานจากส่วนกลาง  ได้รับการโอนจัดสรรช้าไม่เป็นไป
ตามแผนงาน 

2.6.2 แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
1) ควรประชุมคณะกรรมดำเนินงาน กำหนดขั้นตอนการดำเนินงานทุก

ขั้นตอน และมอบหมายการทำงานและรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร 
2) กำหนดการใช้จ่ายงบประมาณดำเนินงานในส่วนรายจ่ายที่จำเป็น และวัสดุ

สำหรับใช้ในกิจกรรมการซ่อมและบริการประชาชน ควรมีความยึดหยุ่นและใกล้เคียงกับวัสดุฝึกของ
แผนกวิชาต่างๆ ภายในสถานศึกษา 

  
คำสำคัญ : การบริหารงานฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
 
 
แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

1. จัดประชุมวิเคราะห์ผลการดำเนินงานร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือหาวิธีดำเนินงานให้
เหมาะสมกว่าเดิม 

2. เลือกแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสมเพ่ือนำไปเป็นแนวทางการบริหารกิจการ
นักเรียนนักศึกษาของสถานศึกษาวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 


